dAVvdadlSd3AINN
DE CHIAPAS

AUTONOMA

Guia de estudio para el
examen de conocimientos
de la Licenciatura en
Médico Cirujano

2023

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS

DIRECCION GENERAL DE DOCENCIA Y SERVICIOS ESCOLARES
DIRECCION DE DESARROLLO DOCENTE
DEPARTAMENTO DE ADMISION



Guia de Estudios
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS

DIRECTORIO UNACH

Dr. Carlos F. Natarén Nandayapa
Rector

Mtra. Silvia Concepcion Ramirez Pefa
Presidente en Turno de la H. Junta de Gobierno

Dra. Maria Eugenia Culebro Mandujano
Secretaria General

Dra. Guillermina Vela Roman
Secretaria Académica

C.P.C. Roberto Cardenas De Leon
Secretario Administrativo

Dr. Enrique Antonio Paniagua Molina
Secretario para la Inclusién Social y Diversidad Cultural

Dr. Oel Garcia Estrada
Secretario de Identidad y Responsabilidad Social Universitaria

Lic. Enrique Pimentel Gonzalez Pacheco
Abogado General

Mtro. José Juan Pérez Ramos
Director de Asuntos Juridicos

Mtro. Felipe Alejandro Zavala Parada
Director General de Docencia y Servicios Escolares

Dra. Mary Dalia Garivaldi Ozuna
Directora General de Planeacion

Dra. Maria Guadalupe Rodriguez Galvan
Directora General de Investigacién y Posgrado

Mtra. Karina Ivette Andrade Mireles
Directora de Desarrollo Docente

Dr. César Augusto Coutifio Gomez
Coordinador General de Universidad Virtual



Guia de Estudios
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS

CONSEJO TECNICO

Mtro. Felipe Alejandro Zavala Parada
Director General de Docencia y Servicios Escolares

Mtra. Karina Ivette Andrade Mireles
Directora de Desarrollo Docente

Mtro. Armando Colmenero Conde
Encargado del Departamento de Admisién

Lic. Gloriselda Ochoa Hernandez
Integrante del Departamento de Admisién

Mtra. Laura Esperanza Arias Trujillo
Integrante del Departamento de Admisién

GI1-634-01-01

Guia del Examen de Admision de Nuevo Ingreso
a la Educacion Superior (UNACH)

D.R. ® 2023, Universidad Auténoma de Chiapas

Cuarta Edicién




Guia de Estudios
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS

'—" e
'='F.i' o —
W kg
-:.-::. i

e
— T

=y
N

—_
—

—
- e

- = -
e e e

™ —
e

I e g

AVAISHIAINN
DE CHIAPAS

1
]

AUTONOMA

TABLA DE CONTENIDO:

S BN A e o e

| e 2 Tw oY o PPN
Areas de conocimiento que evalta el examen.............oooo
Estructura del eXamen. ... .oooiiiiiiiii e
TIPOS dE TEACTIVOS. . .vttt ettt ettt e e et et e e
TemAaticas de €STUAIO. ..o vvuuui ettt e,
Referencias de CONSUItA. ....vvuiii it e e e e,

Preguntas freCUCNLes. .. .uuiet i

I Ot IES . et e



1.

Guia de Estudios
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS

Presentacion

La Universidad Auténoma de Chiapas es una instituciéon de educacion superior fundada en

1975; tiene como lema institucional “Por la conciencia de la necesidad de servir”, el cual se

articula con su misién y vision institucional:

Mision:

Vision:

La Universidad Autéonoma de Chiapas es una Institucion de Educaciéon
Superior publica y auténoma, socialmente responsable y con vocacién de
servicio, que forma de manera integral a profesionales competentes,
criticos, éticos, con conciencia ciudadana y ambiental. La UNACH
genera, divulga y aplica el conocimiento cientifico, tecnolégico y
humanistico; difunde la cultura y el arte, promueve el deporte y extiende
sus servicios, vinculada con la sociedad en entornos locales, nacionales e
internacionales con personal calificado y programas educativos
pertinentes y de calidad para contribuir al desarrollo sustentable al
bienestar social, la cultura de la paz, la democracia, la equidad y los
derechos humanos.

La Universidad Auténoma de Chiapas, en el 2030 es una instituciéon
reconocida internacionalmente por el desempeiio profesional y social de
sus egresados, sus programas educativos pertinentes y acreditados por
los resultados de su actividad cientifica, humanistica y tecnologica, su
vinculacién mediante acciones de colaboracién y cooperacion con
organizaciones de los sectores publico, privado y social, con la guia del
Modelo Educativo Institucional y de una gestion transparente y efectiva,
que impulsa el desarrollo de Chiapas y de México.

Para contribuir al logro de su misién y visiéon institucional, cada semestre la Universidad

publica su convocatoria dirigida a las y los egresados de educacién media superior que aspiran

a cursar estudios de licenciatura, a quienes se les aplica el examen de conocimiento.

Esta guia presenta las caracteristicas del examen de conocimiento a pregrado de la Universidad

Auténoma de Chiapas, asi como las tematicas y referencias que les permitiran a las y los

aspirantes prepararse para sustentar dicho examen.
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Areas de conocimiento que evaliia el examen

El examen de conocimiento de la Universidad Auténoma de Chiapas valora en sus

aspirantes el dominio de competencias a nivel de educacién media superior, haciendo

énfasis en atributos que permitan valorar los conocimientos y habilidades relacionadas

a siete areas, las cuales se mencionan a continuacion:

Pensamiento matematico. Se articula a las competencias disciplinares del 4rea
de matematicas desarrolladas durante el bachillerato. Para su resolucién las y los
aspirantes deberan tener dominio de conocimientos referentes a aritmética, sumas y
sucesiones de numeros, algebra, geometria, geometria analitica y estadistica; asi como
implementar sus habilidades procedimentales para la resoluciéon de problematicas
complejas.

Pensamiento analitico. Permite valorar el pensamiento critico y reflexivo de las y
los aspirantes, a través de reactivos que implican vincular su capacidad cognitiva, social
y psicoldgica para resolver cuestionamientos que requieren de coherencia, precision,
integracién, orden, comprension, logica e integracion del conocimiento, entre otras.

Estructura de la lengua. Se articula con las competencias disciplinares
desarrolladas en el campo de conocimiento del lenguaje y comunicacion. Para su
resolucion las y los aspirantes deberan poseer conocimientos referentes a categorias
gramaticales, ortografia, uso del léxico y relaciones semanticas, asi como implementar
sus habilidades en el proceso de identificacién y aplicaciéon de los elementos de la
lengua.

Comprension lectora. Se articula con las competencias disciplinares desarrolladas
en el campo de conocimiento de lenguaje y comunicacion. Para su resolucion las y los
aspirantes deberan poseer conocimientos referentes a las etapas del proceso de lectura,
prototipos textuales, tipos de texto e intencién comunicativa, inferencias y deducciones
del mensaje del emisor, asi como implementar sus habilidades en el proceso de
comprension de informacion implicita y explicita proveniente de diversos tipos de
texto.
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Tecnologias de informacién y comunicacidn. Se articula a partir de las
competencias genéricas y disciplinares basicas desarrolladas en el nivel medio superior;
considerando las habilidades tecnoldgicas, y utilizacion de herramientas digitales que
faciliten el acceso y transmisién del conocimiento, asi como a comunicarse, difundir
ideas e informacion, divulgar, socializar, crear, interactuar e investigar.

Biologia. El campo disciplinar de las ciencias expetimentales en el cual se desarrolla,
parte de los conocimientos y las aplicaciones de métodos y procedimientos para la
resolucion de problemas cotidianos, por lo que el aspirante debera tener conocimientos
sobre los componentes moleculares de los seres vivos, las células, sus organelos, el
metabolismo, entre otros.

Quimica. Se articula a partir de las competencias disciplinares desarrolladas en el
campo de las ciencias experimentales, partiendo del reconocimiento de esta ciencia
como parte importante de su vida diaria y como una herramienta para la resoluciéon de
problemas, implementando el método cientifico y contribuyendo al desarrollo humano
y cientifico. La relaciéon con la tecnologfa, la sociedad y el impacto que ésta genera en el
medio ambiente.

Estructura del examen

estructura general del examen de conocimiento, consta de 150 preguntas

distribuidas de la siguiente manera:

Estructura del Examen de conocimiento
para aspirantes de Nuevo Ingreso (Pregrado) de la UNACH

Estructura del examen de conocimientos generales

Area de conocimiento No. de reactivos Tiempo de aplicacion

Pensamiento matematico 20

Pensamiento analitico 15

Estructura de la lengua 25 2 horas
Comprension lectora 25

Tecnologia de informacion 15

y comunicacion

Total 100 (40%)
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Estructura del examen de conocimientos especificos

Area de conocimiento No. De reactivos Tiempo de aplicacion
Biologia 25
Quimica 25 1 hora
Total: 50 (60%)

4. Tipos de reactivos

El examen esta compuesto por 5 tipos de reactivos:

a) Reactivos de completamiento

b) Reactivos de cuestionamiento directo

¢) Reactivos de eleccion de elementos

d) Reactivos de jerarquizacion u ordenamiento
e) Reactivos de relacion de columnas

Cada reactivo consiste en un enunciado base (interrogativo, afirmativo o imperativo) y cuatro
opciones de respuesta, entre las cuales se encuentra una, y solo una, opciéon correcta. A
continuacién, se describe cada tipo de reactivo y se muestra un ejemplo de cada uno para su
reconocimiento y familiarizacion:

a) Reactivos de completamiento

Ejemplo: Pensamiento Matematico

Pregunta

El regular tiene como suma de angulos interiores ____ grados.
Opciones

Opcién A Eneagono, 1440°

Opcién B Dodecagono, 1980°

Opcién C Eneagono, 1080°

Opcién D Dodecagono, 1800°

b) Reactivos de cuestionamiento directo

Ejemplo: Comprension Lectora

Pregunta

Funcién del lenguaje utilizada en el siguiente texto:
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Pandemia.

1. f. Med. Enfermedad epidémica que se extiende a muchos paises o que ataca a casi todos -
los individuos de una localidad o regién.

RAE (2020)

Opciones
Opcion A Apelativa
Opcién B Fatica
Opcioén C Referencial
Opcién D Metalingiiistica
Ejemplo: Tics
Pregunta
Son los kB que tiene un video de 2 Gb.
Opciones
Opcién A 2097152
Opcién B 2147483648
Opcién C 281474961785101
Opcién D 0.25
Ejemplo: Biologia
Pregunta

Es el tipo celular donde encontramos microtubulos.

Opciones
Opcién A Célula procariota
Opcion B Célula Vegetal
Opcién C Célula Eucariota
Opciéon D Célula Animal

c) Reactivos de eleccion de elementos

Ejernplo: Estructura de la Lengua

Pregunta

Seleccione los sinénimos de la palabra ramplén.

1. Vulgar
2. Tosco
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3. Elegante

4. Selecto

5. Inculto

6. Notable

Opciones
Opcién A 1,2,3
Opcién B 4,56
Opcién C 1,2,5
Opcién D 2,4,6
Ejemplo: Quimica
Pregunta

1. Area superficial del soluto

Selecciona los factores que influyen en la solubilidad.

2. Numero atémico
3. Entropia
4. Agitacién
5. Temperatura
6. Combustibilidad
Opciones
Opcién A 1,2,3
Opcién B 2,3,6
Opcién C 4,5,6
Opcién D 1,4,5




Guia de Estudios
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS

d) Reactivos de jerarquizacion u ordenamiento

Ejemplo: Pensamiento analitico

Pregunta

Ordena, de acuerdo al numero de lados de forma decreciente, las figuras que integran la
siguiente imagen:
1.

O

" O

" Q

iv. Q

Opciones

Opcion A | i, ii, iv, i
Opcién B ii, i, iii, iv
Opcién C i, iv, i, il
Opcién D iv, 1, i, ii

e) Reactivos de relacion de columnas

Ejemplo: Comprensién Lectora

Pregunta

Relacione el prototipo textual con su ejemplo.

Columnas a relacionar

Prototipo textual Ejemplo
1. Expositivo a) Los tiburones son grandes
2. Narrativo depredadores que viven en manadas.
3. Dialogo Existen mas de 350 especies de
4. Argumentativo tiburones en los distintos océanos, sin

embargo, los ataques a humanos
suelen ser solo de tres especies, entre
ellas el tibur6n blanco.

b) Como principales depredadores, los
tiburones  representan un  papel
importante en el ecosistema al
mantener las especies por debajo de
cllos en la cadena tréfica y como
indicadores de la salud del océano.

¢) Mientras fbamos en el ferry rumbo a
Cozumel, vimos 2 tiburones grandes
muy bellos. El guia nos comentd que
esa especie raramente ha atacado a
alguna persona sin razon, y que no se
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aceran a las playas, pero la mayoria
estabamos muy asustados de entrar a
la playa.

d) — Ana, ¢es seguro meterse a nadar en
esa playa?
— No, en esa playa se han visto
muchos tiburones.
—iQué lastimal, es muy hermosa.
— Si, pero pude pasar una tarde muy
bonita visitando el acuario local.

Opciones

Opciéon A 1a, 2b, 3¢, 4d
Opcién B 1a, 2¢, 3d, 4b
Opcién C 1b, 2a, 3d, 4c
Opcién D 1d, 2c, 3b, 4a

5. ‘Tematicas de estudio

Pensamiento matematico

1. Aritmética
a. Operaciones de nimeros enteros
Operaciones de fracciones
Jerarquia de operaciones
Representacion y operacion de niameros reales

o0 T

Razones y proporciones

2. Sumas y sucesiones de nimeros
a. Series y sucesiones

b. Sucesiones aritméticas

c. Sucesiones geométricas

d.

Ejemplos de sucesiones que no son geométricas ni aritméticas

3. Algebra

a. Términos algebraicos
Leyes de exponentes y radicales
Polinomios de una variable

e o T

Operaciones de polinomios de una variable (suma, resta, multiplicaciéon y
division)

Calcular el valor numérico de una expresion algebraica

Productos notables

Factorizacion

50 m oo

Solucién de ecuaciones lineales de una, dos y tres incégnitas
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Problemas de aplicacién de ecuaciones lineales
Ecuaciones cuadraticas

Férmula para resolver ecuaciones cuadraticas
Problemas de aplicacion de ecuaciones cuadraticas

4. Geometria

Mmoo oo

Angulos en poligonos

Angulos en la circunferencia

Semejanza y congruencia de triangulos

Teorema de Pitagoras

Funciones trigonométricas (seno, coseno, tangente)
Ley de senos y ley de cosenos

5. Geometria analitica

Mmoo TP

Plano cartesiano y ubicacién de puntos
Distancia entre dos puntos

Punto medio

Pendiente de dos puntos

Ecuacién de la recta

Aplicacion de ecuacion de la recta

6. Estadistica

o oo T

Poblacién y muestra

Medidas de tendencia central (media, mediana y moda)

Medidas de dispersion (desviacion media, desviacion estandar y varianza)
Eventos aleatorios y deterministas

Calculo de propiedades

Pensamiento analitico

1. Razonamiento de informacién

a.

b
C.
d

Oraciones fuera de contexto
Argumentacion légica
Integracion de informacion
Integracion textual

2. Aptitud verbal, perspectivas y aptitud espacial

a.

b.

C.

Perspectivas de figuras
Caras, poligonos y cubos
Aptitud de armado y desarmado
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3. Analogias y l6gica

a. Analogias
Codificacion de mensajes
Relaciones de palabras
Interpretacion de relaciones logicas

a0

Argumentacion Légica

4. Interpretaciones graficas
a. Eleccion de hipotesis
b. Busqueda y analisis grafico
c. Relacién figura — informacion

5. Sucesiones de figuras
a. Reconocimiento de patrones
b. Secuencia de objetos
c. Operaciones de figuras y objetos
d. Elementos que integran o faltan en figuras

6. Modificaciones a objetos
a. Representacion espacial
b. Figuras y objetos

7. Sucesiones alfa numéricas
a. Reconocimiento de patrones

Estructura de la lengua

1. Categorfas gramaticales
a. Sustantivo
Adjetivo
Articulo
Pronombre
Verbo
Adverbio

Interjeccion

SR Mmoo oo o

Preposicion

—

Conjunciéon
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2. Ortografia

a. Reglas de acentuacion
Reglas para el uso de las grafias: By V;S,C, ZyX / G,JyH
Homéfonos de las grafias: By V; S, C, ZyX / G,JyH
Reglas de puntuacién: punto, punto y coma, coma

a0

Uso de dos puntos, paréntesis, puntos suspensivos, comillas, guion corto,
guion largo, signos de interrogacion y admiracion

3. Uso del léxico
a. Lenguaje denotativo y connotativo
b. Palabras primitivas y derivadas
c. Prefijos y sufijos griegos y latinos

4. Relaciones semanticas
a. Sinonimia

b. Antonimia
c. Homonimia
d. Paronimia
e. Polisemia

Compresion lectora

1. Etapas del proceso de lectura
a. Prelectura
b. Lectura
c. Poslectura
d. Contexto

2. Prototipos textuales: estructura, coherencia y cohesion
a. Narracion

b. Descripcion

c. Exposicion

d. Argumentacion
e. Dialogo

3. Tipos de texto e intencién comunicativa
a. Textos personales

Textos expositivos

Textos funcionales

Textos persuasivos

oo

Textos literarios
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f. Ensayos
g. Textos recreativos
h. Funciones del lenguaje

4. Realizar inferencias
a. Contenido con lenguaje implicito
b. Contenido con lenguaje explicito

5. Realizar deducciones del mensaje emisor
a. Explicacion de informacion que se deduce del texto por conocimientos
previos.

Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones

1. Conceptos basicos de Informatica
a. Hardware

Periféricos

Sistemas operativos

Software libre y comercial

Redes e Internet

Ciudadania digital

Valores

S MmO Ao T

Derechos y obligaciones

=

Riesgos
Resguardo de identidad
k. Impacto
. Seguridad

2. Internet
a. Navegadores

b. Buscadores

c. Cortreo electronico

d. Redes sociales

e. Lanube

f. Ambientes virtuales
3. Software

3.1. Herramientas basicas de software
a. Procesador de texto
Edicioén basica de un documento
Presentadores digitales
Interfaz de presentaciones electronicas
Edicién basica de una presentacion electronica incluyendo video y sonido

oo T
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3.2. Software educativo
a. Conceptos basicos
b. Clasificacion
c. Uso de Software libre y comercial de forma responsable
d. Descargas

3.3 Herramientas avanzadas de software
a. Procesadores de texto
b. Combinacién de correspondencia
c. Creacion de blogs y paginas de web utilizando procesadores de texto

4. Hoja de calculo

Interfaz

Edicién basica

Férmulas y funciones
Graficos

Funciones avanzadas

Base de datos

Integracion de aplicaciones

® Mo oo g

Biologia

1. Microbiologia y parasitologia.
a. Virologia y bacteriologia
b. Parasitologia
c. Micologia

2. Farmacobiologia.
a. Conceptos
b. Clasificacion
c. Efectos

3. Procesos celulares y biologfa molecular.
a. Mecanismos de transporte de sustancias a través de la membrana
b. Comunicacién celular
c. Respuesta inmunitaria
d. Expresion genética

4. Sistemas de integracion, regulacion y reproduccion en el ser humano.
Sistema endoctino y nervioso

Clasificacion

Adicciones y sus efectos

Sistema reproductor femenino y masculino

Desarrollo embrionario

Salud reproductiva

me a0 T
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5. Herencia.
a. Caracteristicas
b. Leyes de Mendel
c. Herencia postmendeliana
d. Mutaciones

6. Biodiversidad.
a. Virus
b. Clasificacion de los seres vivos
c. Especies endémicas en peligro de extincion

Quimica

1. La quimica como herramienta de vida
a. Concepto
b. Relacion con otras ciencias
c. Método cientifico

2. Materia y energia
a. Propiedades
b. Transformaciones
c. Tipos
d. Beneficios

3. Modelo atémico (aplicaciones)
a. Modelos
b. Particulas subatémicas
c. Configuraciones electrénicas y numeros cuanticos
d. Isétopos

4. Tabla periodica

Antecedentes

Grupos o familias

Periodos

Metales, no metales y metaloides
Bloques

Propiedades periodicas

Mmoo opo TR

5. Reacciones quimicas
a. Tipos de reacciones
b. Ecuacién quimica
c. Balanceo de ecuaciones quimicas
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6. Sistemas dispersos

Materia

Sistemas dispersos

Métodos de separacion
Concentracion de las soluciones

Propiedades de 4cidos y bases

c o oW

7. Compuestos del carbono y macromoléculas
Carbono

Cadenas

Formulas

Isomeria

Hidrocarburos

Grupos funcionales

Macromoléculas naturales y sintéticas

0w e o TR

8. Soluciones
a. Clasificacién
b. Valoradas
c. Acidos y bases

9. Biomoléculas organicas
a. Estructura quimica
b. Enlaces en las biomoléculas

6. Referencias de Consulta

Pensamiento Matematico
Arriaga, A. B. (2011). Matemadticas 3, Induccidén a las competencias. México: Pearson Educacion.

Baldor, J. A. (2007). Algebra. Segunda edicién. Grupo Editorial Patria.

Baldor, J. A. (2008). Geometria Plana y del espacio con una introduccién a la trigonometria.
Segunda edicion. Grupo Editorial Patria.

Barnett, R. A. (2000). Algebra. México: Mc Graw Hill.
Bosch, C. Meda, A. (2021). Matemdticas 3. México.: Castilla Editorial.

Bulajich, R.y. (2002). Geométria. Cuardernos de olimpiadas de matemadticas. Creativa Impresores,
S.A.de C.V.

Clemens, S. O’Daffer, P. Cooney, T. (1998). Geometria con aplicaciones y solucion de problemas.
Addison-Wesley Iberoamericana, S. A.

De Oteyza, E. Lam, E., Hernandez, C., Carrillo, A. y Ramirez, A. (2011). Geometria Analitica. Tercera
edicién. Pearson Educacion.

19
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Campiran Salazar, A. F. (2016). Habilidades de pensamiento critico y creativo. México: Facultad de
Filosofia Universidad Veracruzana. Obtenido de
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Kabalen Vanek, D. M. (2011). Andlisis y Pensamiento Critico para la revision verbal. México:
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Kabalen, D. (2009). La lectura analitica-critica. Trillas.

Maria, U. C. (2008). Razonamiento Ldgico Psicotécnico. Peri:UCSM. Obtenido de
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Preguntas frecuentes

¢Cémo podemos ayudarte en el proceso de Admision?

¢Coémo compruebo que ya realicé el pago de la ficha?
Puedes comprobar tu pago ingresando al sitio aspirantes.unach.mx, en el apartado FICHA,

ahi podras descargar tu recibo oficial 24 horas después de haber realizado tu pago.

¢Es necesario enviar el comprobante de pago?
No, el comprobante de pago te queda a ti por cualquier aclaracion. El pago se refleja en el sitio
de aspirantes.unach.mx, por lo que el dia del examen podras ingresar si esta debidamente

acreditado.

Si ya finalicé el registro, ;como puedo cambiar la informaciéon de algunos datos?
Para realizar cambios de tu informacion, tienes que enviar un email a aspirantes(@unach.mx, en
“asunto” y escribes: “cambio de informacién” y en el cuerpo del mensaje nos indicas tu

numero de ficha y el dato que requieres que se cambie.

Escribi por error mal mi apellido, ¢qué puedo hacer para corregir este dato?
Tienes que enviar un email a aspirantes@unach.mx, en “asunto” y escribes: “cambio de
informacién en mi apellido” y en el cuerpo del mensaje envias tu nimero de ficha e indicas qué

escribiste, y qué se debe escribir.

Tuve una equivocacion al seleccionar la preparatoria, s;qué puedo hacer?

Si tuviste un error al seleccionar la preparatoria, tienes que enviar un email a
aspirantes@unach.mx, en “asunto” escribes: “cambio de informacién en el bachillerato
seleccionado” y en el cuerpo del mensaje nos indicas tu nimero de ficha y qué bachillerato

debe ser.

Quiero cambiar la opciéon de la ciudad en la que quiero estudiar mi carrera, ¢puedo
hacerlo?

Si, tienes que enviar un email a aspirantes(@unach.mx, en “asunto” escribes: “cambio de
municipio de la carrera” y en el cuerpo del mensaje nos indicas el numero de ficha, en qué

municipio la seleccionaste, y en qué municipio quieres que esté.
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Quiero cambiar el promedio que capturé en el registro, ;como lo puedo cambiar?
Tienes que enviar un email a aspirantes@unach.mx, en “asunto” escribes: “cambio de
promedio de bachillerato” y en el cuerpo del mensaje, enviar tu nimero de ficha e indicar el

promedio a cambiar.

Por error seleccioné otra Licenciatura, ¢qué puedo hacer?
Tienes que enviar un email a aspirantes@unach.mx, en “asunto” y escribes “cambio de
licenciatura” y en el cuerpo del mensaje, enviar tu numero de ficha, que licenciatura

seleccionaste, y a qué licenciatura quieres el cambio.

¢Con qué numero de cuenta puedo realizar el pago por medio de Telecomm
Telégrafos?
En la parte superior de tu ficha, se te indica el nimero de cuenta de las instituciones bancarias,

asf como la de Telecomm Telégrafos.

Nota: Cualquier solicitud de cambio, debera realizarse en el periodo del 21 de febrero
al 14 de abril de 2023.

INFORMES:

Direccion General de Docencia y Servicios Escolares

Direccién de Desarrollo Docente/Departamento de Admision

1%. Norte Poniente #1026, Barrio Guadalupe, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.
Horario de atencién: 8:00 a 15:00 horas de lunes a viernes.

Coordinacion General de Universidad Virtual
Mesa de ayuda
Horario de atencion: 8:00 a 18:00 horas de lunes a viernes.

Tel: @ 961150 36 23

aspirantes@unach.mx

REFORMA PARA LA EXCELENCIA
“POR LA CONCIENCIA DE LA NECESIDAD DE SERVIR”
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIAPAS
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